Comparada la situacion actual con la - S
de hace un afio, ¢hoy su familia se
siente mas segura 0 menos segura?

Menos

En lo que va del afio, ;Algin
empleado puablico le ha
solicitado un soborno para
tramitar un asunto?

Si

En lo que va del afio, 4 usted o algin miembro de su familia ha sido
asaltado o robado?

32.8
il 5 16
Na Asalto Robo Robo Otro
fisico acasa de auto

En términos de muy eficiente,

eficiente, deficiente o muy deficiente, 415 9 Muy eficiente,

¢,c6mo califica a la Judicial del eficiente
estado?
61.8 22.3 | Regular
Deficiente,

Muy deficiente “’

& Qué propone usted para que haya un mejor sistema de seguridad
publica?

315

27.0

21.6

11.9

46 34
Capacitacion Honestidad Masy Mejores ~ Cambio Ofra
de mejor salarios a de
personal vigilancia los policias gobiemo

lgual

100 En estos momentos, ;Hay mas o
menos inseguridad de la que
existia hace un afo?

16.8 11.8

Mas La misma Menos
En lo que va del afio, ¢Algin
policia municipal le ha 3
pedido mordida para arreglar No Si

un asunto?

En general, ;considera
usted que la Policia Judicial
Estatal es corrupta o cree
que es honesta?

No opina

18.8

'S " 68.7

Honesta

Corrupta

En caso de robo o agresion, ¢acudiria
usted al Ministerio Publico a levantar
67.3 elacta respectiva?

iudadanos

Yo de «

24.3

8.5

S

No Lo pensaria,
tal vez

. Los operativos realizados por el presidente de
la Republica han logrado o no sus objetivos?

219

danos

No saibe Si

Metodologia: 486 cuestionarios aplicados por teléfono a ciudadanos radicados en e municipio de Pusbla durants los dias 28 al 30 de junio de 2012, Grado de confianza de 95% v margen de error de +— 4 4%. Al azar se seleccionaron 63 paginas del Directorio Telefdnico del Municipio de Puebla del afio en curso y del mismo
modo una columna; de manera sistémica se seleccionaron los nmeros de teléfono. Los porcentajes corresponden al dato ponderado por el inverso de la probabilidad de seleccion. Las encusstas fueron disefiadas, ejecutadas v financiadas por el Diario La Jornada de Oriente.
Encuestadores: Ana Lluvia Garcia Vilchis, Alma Verénica Gorona, Angela Nanni Alvarez, Scarlett Garcia, Adfran Quezada, Elizabsth Garcia Vilchis y Luis Garcia Validacian, Rubi Vilanueva; procesamiento, Alsjandra Villanueva; responsable, Sergio Cortés Sanchez



